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L'INPS ha rilasciato istruzioni operative per la dilazione dei debiti contributivi. La domanda si presenta
online tramite il nuovo Smart Task nel Cassetto Previdenziale.

INPS: nuove istruzioni per la dilazione dei debiti contributivi

online
L'INPS, con il Messaggio n. 1699 del 22 maggio 2026, ha fornito le istruzioni operative essenziali per
la presentazione della domanda di dilazione del pagamento dei debiti per contributi e accessori di
legge. Questa comunicazione fa seguito alla Circolare n. 60 del 21 maggio 2026, che ha illustrato il
nuovo 'Regolamento di disciplina della dilazione del pagamento', adottato con la deliberazione del
Consiglio di Amministrazione n. 20 del 25 febbraio 2026. L'obiettivo è semplificare l'accesso alla
dilazione amministrativa, rendendo la procedura interamente digitale e disponibile attraverso il sito
istituzionale www.inps.it, in linea con le direttive di digitalizzazione della pubblica amministrazione.

Come presentare la domanda di dilazione: il nuovo Smart

Task
Per agevolare i contribuenti e i loro consulenti, l'INPS ha attivato una nuova funzionalità all'interno del
'Cassetto Previdenziale del Contribuente': lo Smart Task denominato 'Domanda di dilazione'.
L'accesso a questa sezione avviene tramite l'Area tematica 'Accesso ai servizi per aziende e
consulenti' sul portale INPS, utilizzando le proprie credenziali digitali forti (SPID di livello 2, CIE di
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livello 3, CNS o eIDAS). Una volta nel Cassetto, è possibile procedere in due modi alternativi: ricercare
e selezionare la posizione contributiva interessata e poi accedere a 'Contatti' > 'Smart Task' per
selezionare 'Domanda di dilazione', oppure accedere direttamente a 'Contatti' > 'Smart Task',
selezionando la posizione contributiva in un secondo momento. La procedura guidata all'interno dello
Smart Task richiede la compilazione e l'allegazione di uno dei moduli editabili in formato .pdf: lo
SC106 per la maggior parte delle gestioni contributive, o lo SC80 specifico per i lavoratori domestici.
Entrambi i moduli sono scaricabili sia dalla sezione 'Moduli' del portale che direttamente all'interno
dello Smart Task durante la fase di allegazione.

Monitoraggio e rideterminazione delle rate: le funzionalità

del cassetto previdenziale
L'esito dell'istruttoria relativa alla domanda di dilazione sarà consultabile direttamente all'interno del
'Cassetto Previdenziale del Contribuente', nella sezione 'Contatti' > 'Com. Bidirezionale', garantendo
trasparenza e tempestività. Per una gestione ottimale degli Smart Task e per approfondimenti tecnici,
si rimanda alle indicazioni fornite con il Messaggio n. 3429 del 29 settembre 2023. Inoltre, il Cassetto
Previdenziale offre la possibilità di richiedere la rideterminazione del numero di rate, come previsto
dall'articolo 3, comma 2, del decreto interministeriale del 24 ottobre 2025 (Ministero del Lavoro e
delle politiche sociali, di concerto con il Ministero dell’Economia e delle finanze). Per farlo, è
necessario creare una nuova richiesta di 'Com. Bidirezionale', selezionando 'Recupero del Credito' >
'Dilazione Amministrativa' nell'oggetto e specificando nel testo libero la data della domanda di
dilazione in corso, il nuovo numero di rate desiderato e le Gestioni coinvolte. Questa flessibilità
permette ai contribuenti di adattare il piano di pagamento alle proprie esigenze finanziarie.
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