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Un report EU-OSHA rivela l'impatto degli infortuni nel settore socio-sanitario, evidenziando rischi e
l'urgenza di misure preventive per tutelare lavoratori e società.

Il Report EU-OSHA e il Settore Socio-Sanitario sotto la Lente
L'Agenzia europea per la sicurezza e la salute sul lavoro (EU-OSHA) ha recentemente pubblicato
un'analisi approfondita sugli infortuni sul lavoro nel vitale settore dell'assistenza socio-sanitaria.
Questo documento pone l'accento sul comparto HeSCare (Health and Social Care), un'area strategica
che comprende un'ampia gamma di servizi, dalla cura degli anziani all'assistenza domiciliare, fino alle
strutture ospedaliere. L'obiettivo del report è fare luce sulle dinamiche degli incidenti professionali
che affliggono migliaia di operatori ogni anno, fornendo una base solida per comprendere le sfide e le
vulnerabilità specifiche di questo ambito. La rilevanza di tale studio è amplificata dalla crescente
domanda di servizi socio-sanitari e dalla necessità impellente di garantire ambienti di lavoro sicuri per
chi si dedica alla cura degli altri.

L'Impatto Profondo degli Infortuni: Lavoratori,

Organizzazioni e Società
Gli infortuni nel settore socio-sanitario non rappresentano solo un dato statistico, ma si traducono in
un impatto profondo e multifattoriale. Per i lavoratori, le conseguenze possono variare da lesioni
fisiche acute, come disturbi muscolo-scheletrici dovuti alla movimentazione di pazienti, a
problematiche psicologiche legate a stress, burnout e, in non pochi casi, episodi di violenza da parte
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di utenti o familiari. Questo deterioramento della salute compromette la qualità della vita
professionale e personale. A livello organizzativo, gli infortuni generano costi significativi: assenze per
malattia, calo di produttività, necessità di sostituire il personale, aumento dei premi assicurativi e un
potenziale danno alla reputazione dell'ente. Infine, la società nel suo complesso subisce un onere,
con maggiori costi per il sistema sanitario e previdenziale e una riduzione complessiva della forza
lavoro qualificata disponibile per un settore già sotto pressione.

Strategie di Prevenzione: Sicurezza sul Lavoro e Benessere

degli Operatori
Di fronte a questo quadro, l'EU-OSHA sottolinea l'importanza cruciale di adottare misure di
prevenzione efficaci e integrate. Tra le strategie raccomandate figurano l'implementazione di
valutazioni del rischio mirate, l'introduzione di attrezzature ergonomiche per la movimentazione dei
carichi, la formazione continua del personale sulle tecniche di assistenza sicura e sulla gestione dello
stress. Fondamentale è anche lo sviluppo di protocolli per la prevenzione della violenza e il supporto
psicologico agli operatori. Creare una cultura della sicurezza che coinvolga attivamente datori di
lavoro, responsabili della sicurezza e i lavoratori stessi è essenziale. Investire nella prevenzione
significa non solo tutelare la salute e il benessere di chi opera nel socio-sanitario, ma anche
migliorare l'efficienza dei servizi, ridurre i costi a lungo termine e garantire una maggiore stabilità e
qualità nell'assistenza offerta alla comunità.
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